
 

О внесении изменений 

в постановление Администрации  

города от 13.10.2011 № 6884 

«Об утверждении административного  

регламента предоставления  

муниципальной услуги  

«Предоставление информации 

о порядке предоставления  

жилищно-коммунальных  

услуг населению» 

 

 

В соответствии с Федеральным законом от 27.07.2010 № 210-ФЗ  

«Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг», 

постановлением Администрации города от 24.08.2021 № 7477 «О порядке 

разработки и утверждения административных регламентов предоставления 

муниципальных услуг», распоряжением Администрации города от 30.12.2005 

№ 3686 «Об утверждении Регламента Администрации города»:  

1. Внести в постановление Администрации города от 13.10.2011 № 6884 

«Об утверждении административного регламента предоставления муници-

пальной услуги «Предоставление информации о порядке предоставления 

жилищно-коммунальных услуг населению» (с изменениями от 24.07.2012  

№ 5619, 11.02.2013 № 786, 03.12.2013 № 8733, 25.06.2015 № 4325, 08.04.2016  

№ 2652, 22.07.2016 № 5547, 09.03.2017 № 1510, 27.11.2017 № 10265, 04.06.2018 

№ 4077, 08.06.2018 № 4309, 14.08.2018 № 6189, 20.12.2018 № 9949, 02.10.2019 

№ 7301, 15.01.2021 № 301, 30.06.2021 № 5453, 27.09.2021 № 8469, 17.06.2022  

№ 4788, 16.06.2025 № 2825) следующие изменения:  

1.1. Пункт 3 постановления изложить в следующей редакции:  

«3. Контроль за выполнением постановления возложить на заместителя 

Главы города, курирующего сферу городского хозяйства, природопользования 

и экологии, управления земельными ресурсами городского округа и имуществом, 

находящимися в муниципальной собственности». 

 
 

МУНИЦИПАЛЬНОЕ ОБРАЗОВАНИЕ 

ГОРОДСКОЙ ОКРУГ СУРГУТ 

ХАНТЫ-МАНСИЙСКОГО АВТОНОМНОГО ОКРУГА – ЮГРЫ 
 

АДМИНИСТРАЦИЯ ГОРОДА 
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1.2. Абзац первый пункта 3 раздела II приложения к постановлению  

изложить в следующей редакции:  

«3. Размещение информации о порядке предоставления муниципальной 

услуги на информационных стендах в помещении филиала МФЦ осуществля-

ется в соответствии с Соглашением, заключенным между автономным 

учреждением Ханты-Мансийского автономного округа – Югры 

«Многофункциональный центр предоставления государственных и муници-

пальных услуг Югры» и Администрацией города Сургута (далее – соглашение) 

с учетом требований к информированию, установленных настоящим 

административным регламентом». 

1.3. Пункт 11 раздела II приложения к постановлению признать 

утратившим силу.  

1.4. Пункт 16 раздела II приложения к постановлению дополнить абзацем 

вторым следующего содержания:  

«В случае отказа в предоставлении муниципальной услуги департамент 

городского хозяйства выдает (направляет) мотивированное уведомление  

об отказе в предоставлении муниципальной услуги, содержащее информацию  

в соответствии с частью 9.1 статьи 7 Федерального закона от 27.07.2010 № 210-ФЗ 

«Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг»».  

1.5. Пункт 19 раздела II приложения к постановлению изложить  

в следующей редакции:  

«19. Максимальный срок ожидания в очереди при подаче запроса  

о предоставлении муниципальной услуги и при получении результата 

предоставления муниципальной услуги в случае обращения заявителя 

непосредственно в орган, предоставляющий муниципальную услугу, или много- 

функциональный центр» составляет 15 минут».  

1.6. Пункт 22 раздела II приложения к постановлению изложить  

в следующей редакции:  

«22. Требования к помещениям, в которых предоставляется муници-

пальная услуга, к залу ожидания, местам для заполнения запросов  

о предоставлении муниципальной услуги, информационным стендам  

с образцами их заполнения и перечнем документов и (или) информации, 

необходимых для предоставления каждой муниципальной услуги, в том числе  

к обеспечению доступности для инвалидов указанных объектов в соответствии 

с законодательством Российской Федерации о социальной защите инвалидов». 

1.7. Раздел II приложения к постановлению дополнить пунктом 27 

следующего содержания:  

«27. Муниципальная услуга не предоставляется посредством 

комплексного запроса, предусмотренного статьей 15.1 Федерального закона  

от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных  

и муниципальных услуг»».  

1.8. Подпункт 3.8 пункта 3 раздела III приложения к постановлению 

изложить в следующей редакции:  
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«3.8. Варианты предоставления муниципальной услуги, необходимые  

для исправления допущенных опечаток и ошибок в выданных в результате  

предоставления муниципальной услуги документах и созданных реестровых 

записях, для выдачи дубликата документа, выданного по результатам 

предоставления муниципальной услуги, в том числе исчерпывающий перечень 

оснований для отказа в выдаче такого дубликата, а также порядок оставления 

запроса заявителя о предоставлении муниципальной услуги без рассмотрения 

(при необходимости) не предусмотрены».  

1.9. Подпункт 3.9 раздела III приложения к постановлению признать 

утратившим силу.  

1.10. Дополнить приложением 4 к административному регламенту предо-

ставления муниципальной услуги «Предоставление информации о порядке 

предоставления жилищно-коммунальных услуг населению» согласно прило-

жению к настоящему постановлению.  

2. Комитету информационной политики обнародовать (разместить)  

настоящее постановление на официальном портале Администрации города: 

www.admsurgut.ru. 

3. Муниципальному казенному учреждению «Наш город» опубликовать 

(разместить) настоящее постановление в сетевом издании «Официальные  

документы города Сургута»: DOCSURGUT.RU. 

4. Настоящее постановление вступает в силу после его официального 

опубликования. 

5. Контроль за выполнением постановления возложить на заместителя 

Главы города, курирующего сферу городского хозяйства, природопользования 

и экологии, управления земельными ресурсами городского округа и имуществом, 

находящимися в муниципальной собственности. 

 

 

 

Глава города                                                                                             М.Н. Слепов  
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Приложение   

к постановлению 

Администрации города 

от 19.03.2026 № 2822 

 

 

Приложение 4  

к административному регламенту 

предоставления муниципальной  

услуги «Предоставление информации 

о порядке предоставления 

жилищно-коммунальных услуг 

населению»   

 

 

Согласие 

на обработку и передачу персональных данных 

Я, ____________________________________________________________ , 
(фамилия, имя, отчество – при наличии, год рождения) 

основной документ, удостоверяющий личность: __________________________ 

___________________________________________________________________ , 
(вид документа, серия, номер, дата выдачи документа, наименование выдавшего органа) 

зарегистрированный(ая) по адресу: _____________________________________ 

___________________________________________________________________ , 

в лице представителя (законного представителя) __________________________ 

___________________________________________________________________ , 
(фамилия, имя, отчество – при наличии) 

основной документ, удостоверяющий личность: __________________________ 

___________________________________________________________________ , 
(вид документа, серия, номер, дата выдачи документа, наименование выдавшего органа) 

зарегистрированного(ой) по адресу: _____________________________________ 

___________________________________________________________________ , 

действующего на основании ___________________________________________ 

___________________________________________________________________ , 
(реквизиты документа, подтверждающие полномочия представителя) 

 

в соответствии с требованиями статьи 9 Федерального закона  

от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных» даю свое согласие  

департаменту городского хозяйства Администрации города Сургута (далее – 

оператор) (ИНН 8602020249), расположенному по адресу: город Сургут,  

улица Гагарина, 11, Администрации города Сургута (ИНН 8602020249), 

расположенной по адресу: город Сургут, улица Энгельса, 8, на обработку 

и передачу моих персональных данных:  

- фамилия, имя, отчество, дата рождения, дата (число, месяц и год 

рождения) и место рождения; 



5 

 

 

 

- вид серия, номер основного документа, удостоверяющего личность 

гражданина Российской Федерации, наименование органа и код подразделения 

органа (при наличии), выдавшего его, дата выдачи;  

- адрес и дата регистрации по месту жительства (пребывания), адрес 

фактического проживания (нахождения);  

- контактный номер телефона; почтовый адрес и адрес электронной 

почты;  

- иные сведения, которые я пожелал(а) сообщить о себе, а также любые 

другие данные, необходимые для получения муниципальной услуги 

«Предоставление информации о порядке предоставления жилищно-

коммунальных услуг населению». 

Предоставляю оператору право осуществлять все действия (операции) 

с моими персональными данными, включая сбор, систематизацию, накопление, 

хранение, обновление, изменение, использование, обезличивание, блокиро-

вание, уничтожение. Оператор вправе обрабатывать мои персональные данные 

посредством внесения их в электронную базу данных, включения в списки 

(реестры) и отчетные формы, предусмотренные документами, регламенти-

рующими представление отчетных данных (документов) в рамках предостав-

ления муниципальной услуги «Предоставление информации о порядке 

предоставления жилищно-коммунальных услуг населению». 

Оператор имеет право во исполнение своих обязательств по оказанию 

гражданам муниципальной услуги «Предоставление информации о порядке 

предоставления жилищно-коммунальных услуг населению» на обмен (прием 

и передачу) моими персональными данными с органами государственной 

власти и местного самоуправления с использованием машинных носителей 

или по каналам связи, с соблюдением мер, обеспечивающих их защиту 

от несанкционированного доступа.  

Данное согласие вступает в силу с момента его подписания и действует 

в течение всего срока оказания муниципальной услуги.  

Данное согласие может быть отозвано в любой момент. Отзыв согласия 

осуществляется путем направления письменного обращения об отзыве согласия 

оператору лично либо посредством почтового отправления и действует со дня 

получения оператором такого обращения.     

В случае отзыва согласия на обработку персональных данных оператор 

вправе продолжить обработку персональных данных, необходимых для испол-

нения полномочий органов местного самоуправления и функций организаций, 

участвующих в предоставлении муниципальных услуг, предусмотренных 

Федеральным законом от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации предо-

ставления государственных и муниципальных услуг».  

Я подтверждаю, что, давая такое согласие, я действую по собственной 

воле и в своих интересах.   

 

«  »                                 
            (дата)          (подпись заявителя)      (расшифровка подписи заявителя) 

 


