
 

 
 

 

МУНИЦИПАЛЬНОЕ ОБРАЗОВАНИЕ 

ГОРОДСКОЙ ОКРУГ СУРГУТ 

ХАНТЫ-МАНСИЙСКОГО АВТОНОМНОГО ОКРУГА – ЮГРЫ 
 

АДМИНИСТРАЦИЯ ГОРОДА 
 

 

ПОСТАНОВЛЕНИЕ 

 
 

« 05 » 08 20 25   № 4387 

 

О внесении изменений в постановление  

Администрации города от 01.10.2019  

№ 7282 «Об утверждении  

административного регламента  

предоставления муниципальной  

услуги «Выдача разрешения  

на установку и эксплуатацию  

рекламных конструкций  

на соответствующей территории,  

аннулирование такого разрешения» 

 

 

В соответствии с Федеральным законом от 09.02.2009 № 8-ФЗ  

«Об обеспечении доступа к информации о деятельности государственных 

органов и органов местного самоуправления», Федеральным законом от 27.07.2010 

№ 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных 

услуг», Уставом муниципального образования городской округ Сургут Ханты-

Мансийского автономного округа – Югры, распоряжением Главы города  

от 29.12.2021 № 38 «О последовательности исполнения обязанностей Главы 

города высшими должностными лицами Администрации города в период  

его временного отсутствия», постановлением Администрации города от 24.08.2021 

№ 7477 «О порядке разработки и утверждения административных регламентов 

предоставления муниципальных услуг», распоряжением Администрации города 

от 30.12.2005 № 3686 «Об утверждении Регламента Администрации города»: 

1. Внести в постановление Администрации города от 01.10.2019 № 7282 

«Об утверждении административного регламента предоставления муници-

пальной услуги «Выдача разрешения на установку и эксплуатацию рекламных 

конструкций на соответствующей территории, аннулирование такого разре-

шения» (с изменениями от 21.07.2021 № 6198, 27.09.2021 № 8469, 03.02.2022  

№ 796, 07.07.2022 № 5513, 14.03.2023 № 1310, 25.04.2023 № 2151) следующие 

изменения: 

в приложении к постановлению: 

1.1. Подпункт 1.2 пункта 1 раздела I изложить в следующей редакции: 
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«1.2. Административный регламент определяет стандарт, состав, после-

довательность и сроки выполнения административных процедур, по предостав-

лению муниципальной услуги, требования к порядку их выполнения». 

1.2. Подпункт 3.3 пункта 3 раздела II признать утратившим силу. 

1.3. Пункт 6 раздела II признать утратившим силу. 

1.4. После пункта 12 раздела II дополнить пунктом 121 следующего 

содержания:  

«121. Максимальный срок ожидания в очереди при подаче запроса о предо-

ставлении муниципальной услуги и при получении результата предоставления 

муниципальной услуги в случае обращения заявителя непосредственно в орган, 

предоставляющий муниципальную услугу, или многофункциональный центр. 

Максимальный срок ожидания в очереди при подаче запроса о предостав-

лении муниципальной услуги и при получении результата предоставления 

муниципальной услуги в Уполномоченном органе или многофункциональном 

центре составляет не более 15 минут». 

1.5. В подпункте 13.11 пункта 13 раздела II слова «пунктом 2 раздела IV 

настоящего административного регламента» заменить словами «пунктом 18 

настоящего раздела». 

1.6. Пункт 16 раздела II признать утратившим силу. 

1.7. Подпункты 17.11 – 17.13 пункта 17 раздела II признать утратившими 

силу. 

1.8. Раздел II дополнить пунктом 18 следующего содержания: 

«18. Иные требования, в том числе учитывающие особенности предостав-

ления муниципальной услуги в электронной форме и в многофункциональных 

центрах. 

18.1. В целях предоставления муниципальной услуги в электронной форме 

с использованием ЕПГУ, РПГУ Заявителем заполняется интерактивная 

электронная форма заявления в карточке муниципальной услуги на ЕПГУ, РПГУ 

с приложением электронных образов документов и (или) указанием сведений  

из документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги 

и указанных в пункте 7 настоящего раздела. 

При заполнении заявителем интерактивной формы обеспечивается 

автозаполнение формы из профиля гражданина ЕСИА, цифрового профиля 

посредством СМЭВ или витрин данных. В случае невозможности получения 

указанных сведений из цифрового профиля посредством СМЭВ или витрин 

данных Заявитель вносит необходимые сведения в интерактивную форму 

вручную. При этом интерактивная форма содержит опросную систему  

для определения индивидуального набора документов и сведений, обязательных 

для предоставления Заявителем в целях получения муниципальной услуги. 

18.2. При предоставлении муниципальной услуги в электронной форме 

осуществляются: 

- предоставление в порядке, установленном настоящим администра-

тивным регламентом, информации Заявителям и обеспечение доступа 

Заявителей к сведениям о муниципальной услуге; 
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- подача заявления о предоставлении муниципальной услуги и иных 

документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги,  

в Администрацию с использованием ЕПГУ, РПГУ; 

- поступление заявления и документов, необходимых для предоставления 

муниципальной услуги, в интегрированную с ЕПГУ, РПГУ, Ведомственную 

информационную систему; 

- обработка и регистрация заявления и документов, необходимых  

для предоставления муниципальной услуги, в Ведомственной информационной 

системе; 

- получение Заявителем уведомлений о ходе предоставления 

муниципальной услуги в личный кабинет на ЕПГУ, РПГУ; 

- взаимодействие Администрации и иных органов, предоставляющих 

государственные и муниципальные услуги, участвующих в предоставлении 

муниципальной услуги и указанных в пункте 8 настоящего раздела, посредством 

системы электронного межведомственного информационного взаимодействия; 

- возможность оплаты государственной пошлины, иной платы  

за предоставление муниципальной услуги посредством электронных сервисов  

на ЕПГУ, РПГУ; 

- получение Заявителем сведений о ходе предоставления муниципальной 

услуги посредством информационного сервиса «Узнать статус заявления»; 

- получение Заявителем результата предоставления муниципальной услуги 

в Личный кабинет на ЕПГУ, РПГУ в форме автоматически формируемого 

электронного документа, подписанного усиленной квалифицированной ЭП 

уполномоченного должностного лица Администрации. 

18.3. Требования к форматам заявлений и иных документов, 

представляемых в форме электронных документов, необходимых для предостав-

ления муниципальной услуги: 

18.3.1. Электронные документы представляются в следующих форматах: 

1) xml – для формализованных документов; 

2) doc, docx, odt – для документов с текстовым содержанием,  

не включающим формулы (за исключением документов, указанных в подпункте 3 

настоящего пункта); 

3) xls, xlsx, ods – для документов, содержащих расчеты; 

4) pdf, jpg, jpeg – для документов с текстовым содержанием, в том числе 

включающих формулы и (или) графические изображения (за исключением 

документов, указанных в подпункте 3 настоящего пункта), а также документов         

с графическим содержанием. 

18.3.2. Допускается формирование электронного документа путем 

сканирования непосредственно с оригинала документа (использование копий  

не допускается), которое осуществляется с сохранением ориентации оригинала 

документа в разрешении 300 – 500 dpi (масштаб 1:1) с использованием 

следующих режимов: 

- «черно-белый» (при отсутствии в документе графических изображений  

и (или) цветного текста); 

- «оттенки серого» (при наличии в документе графических изображений, 

отличных от цветного графического изображения); 
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- «цветной» или «режим полной цветопередачи» (при наличии в документе 

цветных графических изображений либо цветного текста); 

- сохранением всех аутентичных признаков подлинности, а именно: 

графической подписи лица, печати, углового штампа бланка; 

- количество файлов должно соответствовать количеству документов, 

каждый из которых содержит текстовую и (или) графическую информацию. 

18.3.3. Электронные документы должны обеспечивать: 

- возможность идентифицировать документ и количество листов  

в документе; 

- возможность поиска по текстовому содержанию документа и возмож-

ность копирования текста (за исключением случаев, когда текст является частью 

графического изображения); 

- содержать оглавление, соответствующее их смыслу и содержанию; 

- для документов, содержащих структурированные по частям, главам, 

разделам (подразделам) данные и закладки, обеспечивающие переходы  

по оглавлению и (или) к содержащимся в тексте рисункам и таблицам. 

18.3.4. Документы, подлежащие представлению в форматах xls, xlsx  

или ods, формируются в виде отдельного электронного документа. 

18.3.5. Максимально допустимый размер прикрепленного пакета 

документов не должен превышать 10 Гб. 

18.4. Многофункциональный центр осуществляет: 

18.4.1. Информирование заявителей о порядке предоставления муници-

пальной услуги в многофункциональном центре, по иным вопросам, связанным 

с предоставлением муниципальной услуги, а также консультирование 

заявителей о порядке предоставления муниципальной услуги в много-

функциональном центре. 

18.4.2. Выдачу заявителю результата предоставления муниципальной 

услуги на бумажном носителе, подтверждающем содержание электронных 

документов, направленных в многофункциональный центр по результатам 

предоставления муниципальной услуги, а также выдачу документов, включая 

составление на бумажном носителе и заверение выписок из информационных 

систем органов, предоставляющих муниципальные услуги. 

18.4.3. Иные процедуры и действия, предусмотренные Федеральным 

законом от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации предоставления 

государственных и муниципальных услуг». 

18.5. В соответствии с частью 1.1 статьи 16 Федерального закона  

от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных  

и муниципальных услуг» для реализации своих функций многофункциональные 

центры вправе привлекать иные организации. 

18.6. Информирование заявителя многофункциональными центрами 

осуществляется следующими способами: 

- посредством привлечения средств массовой информации, а также путем 

размещения информации на официальных сайтах и информационных стендах 

многофункциональных центров; 

- при обращении заявителя в многофункциональный центр лично,  

по телефону, посредством почтовых отправлений, по электронной почте. 
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18.7. При личном обращении работник многофункционального центра 

подробно информирует заявителей по интересующим их вопросам в вежливой 

корректной форме с использованием официально-делового стиля речи. 

Рекомендуемое время предоставления консультации – не более 15 минут, время 

ожидания в очереди в секторе информирования для получения информации  

о муниципальных услугах не может превышать 15 минут. 

18.8. Ответ на телефонный звонок должен начинаться с информации  

о наименовании организации, фамилии, имени, отчестве и должности работника 

многофункционального центра, принявшего телефонный звонок. Индиви-

дуальное устное консультирование при обращении заявителя по телефону 

работник многофункционального центра осуществляет не более 10 минут. 

18.9. В случае если для подготовки ответа требуется более 

продолжительное время, работник многофункционального центра, 

осуществляющий индивидуальное устное консультирование по телефону, может 

предложить заявителю: 

- изложить обращение в письменной форме (ответ направляется Заявителю 

в соответствии со способом, указанным в обращении); 

- назначить другое время для консультаций. 

18.10. При консультировании по письменным обращениям заявителей 

ответ направляется в письменном виде в срок не позднее 30 календарных дней  

с момента регистрации обращения в форме электронного документа по адресу 

электронной почты, указанному в обращении, поступившем в много-

функциональный центр в форме электронного документа, и в письменной форме 

по почтовому адресу, указанному в обращении, поступившем в много-

функциональный центр в письменной форме. 

18.11. При наличии в заявлении о предоставлении муниципальной услуги 

указания о выдаче результатов оказания услуги через многофункциональный 

центр, Уполномоченный орган передает документы в многофункциональный 

центр для последующей выдачи заявителю (представителю) способом, согласно 

соглашениям о взаимодействии, заключенным между Уполномоченным органом 

и многофункциональным центром в порядке, утвержденном постановлением 

Правительства Российской Федерации от 27.09.2011 № 797 «О взаимодействии 

между многофункциональными центрами предоставления государственных  

и муниципальных услуг и федеральными органами исполнительной власти, 

органами государственных внебюджетных фондов, органами государственной 

власти субъектов Российской Федерации, органами местного самоуправления». 

18.12. Порядок и сроки передачи Уполномоченным органом таких 

документов в многофункциональный центр определяются соглашением  

о взаимодействии, заключенным ими в порядке, установленном постановлением 

Правительства Российской Федерации от 27.09.2011 № 797 «О взаимодействии 

между многофункциональными центрами предоставления государственных  

и муниципальных услуг и федеральными органами исполнительной власти, 

органами государственных внебюджетных фондов, органами государственной 

власти субъектов Российской Федерации, органами местного самоуправления». 
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18.13. Прием заявителей для выдачи документов, являющихся результатом 

муниципальной услуги, в порядке очередности при получении номерного талона 

из терминала электронной очереди, соответствующего цели обращения, либо  

по предварительной записи. 

18.14. Работник многофункционального центра осуществляет следующие 

действия: 

- устанавливает личность заявителя на основании паспорта гражданина 

Российской Федерации и иных документов, удостоверяющих личность 

заявителя, в соответствии с законодательством Российской Федерации либо 

устанавливает личность заявителя, проводит его идентификацию, аутенти-

фикацию с использованием информационных систем, указанных в частях 10,  

11 статьи 7 Федерального закона № 210-ФЗ «Об организации предоставления 

государственных и муниципальных услуг», а также проверяет соответствие 

копий представляемых документов (за исключением нотариально заверенных) 

их оригиналам; 

- проверяет полномочия представителя заявителя (в случае обращения 

представителя заявителя); 

- определяет статус исполнения заявления заявителя в ГИС; 

- распечатывает результат предоставления государственной услуги в виде 

экземпляра электронного документа на бумажном носителе и заверяет  

его с использованием печати многофункционального центра (в преду-

смотренных нормативными правовыми актами Российской Федерации случаях – 

печати с изображением Государственного герба Российской Федерации); 

- заверяет экземпляр электронного документа на бумажном носителе  

с использованием печати многофункционального центра (в предусмотренных 

нормативными правовыми актами Российской Федерации случаях – печати  

с изображением Государственного герба Российской Федерации). 

- выдает документы заявителю, при необходимости запрашивает у заяви-

теля подписи за каждый выданный документ; 

- запрашивает согласие заявителя на участие в смс-опросе для оценки 

качества предоставленных услуг многофункциональным центром». 

1.9. Заголовок раздела III изложить в следующей редакции: 

«Раздел III. Состав, последовательность и сроки выполнения администра-

тивных процедур, требования к порядку их выполнения, в том числе 

особенности выполнения административных процедур в электронной форме,  

а также особенности выполнения административных процедур в много-

функциональных центрах». 

1.10. Раздел IV изложить в следующей редакции: 

«Раздел IV. Иные положения, предусмотренные нормативным правовым 

актом Правительства Российской Федерации 

Иные положения, предусмотренные нормативным правовым актом 

Правительства Российской Федерации, не предусмотрены». 

1.11. Разделы V, VI признать утратившими силу. 

2. Комитету информационной политики обнародовать (разместить) 

настоящее постановление на официальном портале Администрации города: 

www.admsurgut.ru. 



7 

 

3. Муниципальному казенному учреждению «Наш город» опубликовать 

(разместить) настоящее постановление в сетевом издании «Официальные 

документы города Сургута»: DOCSURGUT.RU. 

4. Настоящее постановление вступает в силу после его официального 

опубликования и распространяется на правоотношения, возникшие с 27.04.2025. 

5. Контроль за выполнением постановления возложить на заместителя 

Главы города, курирующего сферу архитектуры и градостроительства. 

 

 

 

Временно исполняющий  

полномочия Главы города                                                                         И.В. Пустовая  


